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Questionnaire ‘Les Gateaux de Gary’

Nous sommes une petite entreprise spécialisée et indépendante qui cuisine et livre des gateaux
“haute patisserie”.

Notre objectif est de pouvoir vous fournir régulierement des gateaux de grande qualité avec
un service de livraison personnel et une collecte d'emballages réutilisables. Nous offrons
également, pour toutes nouvelles commandes, un délai flexible et court.

Merci de prendre quelques instants pour remplir le formulaire ci-dessous :

NOM du Café OU/Et RESTAUIANT ....covviiiiiiiiieieeeteee ettt ettt st sbe e be s s e bessnenes
AGTESSE ettt t e st e et e bt s a et e e a e b e bt et e e bt e Rt e bt a b e b e e Rt e be e h e e beeh e e Rt e s he et e nhe e st e beeatebesaeenee
INOM AU CONTACT...eitiiiietieieree ettt sttt sttt s et s st et s bt et e s b e e st e besab et e saeesbesbeenbesbeessenbesasensessnenes
TEIEPINONE .ottt ettt st s bt et b e s ab e b e e bt e be s h e et e e b e et e s he et e s b e e st e heeat e besaeenee

Date de répoNSe A '@NQUELE ..ccciiviiieieicieiieeteeee e eesirrrrrre e e e e e e s s s s ssssrsrreeeeeeesssesssssnsnnsssnenaeeens

Combien de COUVEITS /TADI@S GVEZ VOUS 7 ...eeeeeieiiieeeeeeee e eeeeeteteee e e ee sttt e e s seesssaeeeeeessssssnseteeessssssssseees

Sur une base hebdomadaire, combien de clients attendez-vous habituellement ?

Quelle est le moment de la journée ou vous étes le plus 0CCUPE ? v
Quelle est la période la plus 0CCUP@e de I'aNNEE ?......ccuivuiiiiiiiieneeiereeee et
Merci de préciser s'il y une saisonalité a votre actiVite : .......ccccocvverenienieneneneneneneseeienns

Organisez-vous des événements et des fétes de plus grande envergure, tels que des mariages
etc..?

Si oui, merci d'indiquer le nombre d'événements que vous organisez chaque mois et préciser
si la livraison d'un gateau serait intéressante.



Quels fournisseurs de dessert avez-vous actuellement ? ......oovvveeveveeeiieeesiee e
Comment pourrions nous ameliorer leur service actuel ? ......ovevevevenrienienienenesese e

Que devrions-nous fournir pour répondre a une partie ou a la totalité de vos besoins ?

Combien de gateaux estimeriez vous avoir besoin sur une semaine ?
A quelle fréquence auriez vous besoin d'étre livré ?
Quel serait le délai de livraison qui vous conviendrait le mieux ?

Quelles seraient les conditions de paiement que vous souhaiteriez ?



